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Syftet med denna anvisning

Syftet med denna anvisning ar att sékerstélla patientsékerheten vid inkommande drenden
och hantering av drenden pa vintelistan.

Vem omfattas av anvisningen

Denna anvisning galler tills vidare for legitimerade arbetsterapeuter och legitimerade
fysioterapeuter inom Halso- och sjukvard, Aldre samt vard och omsorgsférvaltningen
Goteborgs stad.

Anvisning

Inkommande arenden och information om behov/problem hos patienten ska
dokumenteras i patientens journal och bokas i meddelandetidboken fér den enhet som
forvantas omhénderta arendet, enligt rutin “Tidbocker i PMO”. Alla nya arenden som inte
kan omhéndertas och bokas i personlig tidbok ska ldggas in i véntelista. Utsedd
person/funktion ansvarar for att ldgga in drendet i vintelistan. Samtliga i tjanst ansvarar
for att I6pande under dagen ta drenden fran véntelistan nar det ar mojligt.

Det finns en véntelista per enhet.

I borjan av varje arbetspass samlas arbetsgruppen och fordelar aktuella &drenden frén
meddelandetidbok och vintelista. Arenden pa vintelistan ska omprioriteras 16pande av
arbetsgruppen.
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Arenden prioriteras utifran;
e Prio 1 — Sikerhet

Arende som behdver omhiindertas samma dag eller niistkommande vardag da det i annat
fall skulle medfora risk for allvarlig patientskada.

e Prio 2 - Funktions- och aktivitetshdjande

Arende som ej kan viinta mer 4n 7 dagar da det i sidana fall skulle medfora risk for
patientskada.

e Prio 3 - Funktions- och aktivitetsbevarande

Arende som kan vinta mer #n 8 dagar.

En och samma patient kan ha flera drenden i vantelista som prioriteras olika utifran den
beddmning som gors.

Arendet ska tilldelas en av foljande kategorier; arbetsterapeut, fysioterapeut eller
gemensamt arbetsterapeut/fysioterapeut. Arendet ska liggas in i vintelista pa det datum
som drendet mottogs. For att réitt antal dagar pa drendet ska visas behdver datum i “boka
senast” anpassas utifran prioriteringsordningen. For nyinskrivna patienter som bedoms
vara prio 3 ldggs "boka senast" 14 dagar framat i tiden, for Gvriga prio 3 &r standard 21
dagar men kan vara kortare eller langre beroende pa drendets karaktar.

Framtida bokningar kan laggas i vantelista for exempelvis planerad SIP, hemgang fran
sjukhus/korttid och planerad nyinskrivning.

Koppling till andra styrande dokument

Beslutsstod vid prioritering av drende for Arbets- och/eller fysioterapeuter.

Rutin Tidbocker 1 PMO.

Stodjande dokument

Instruktion modul Vantelista PMO.
Halso- och sjukvardsprocessen
Riktlinje for journalforing
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